
個⼈情報保護⽅針 
CCC ライフパートナーズ株式会社（以下、「当社」といいます）は、個⼈情報保護の重要性に鑑み、当
社サービスの提供に際して、全ての個⼈情報を適正に利⽤、提供及び管理するとともに正確性・安全性
の保持に努めます。当社は、以下に定める個⼈情報保護⽅針を全役職員に周知徹底するとともに確
実に履⾏し、個⼈情報保護に係る社会的ニーズの変化等に応じて当社の個⼈情報保護の管理の仕
組を適宜⾒直し、継続的に改善して参ります。 
 
個⼈情報の管理、取得、利⽤及び提供に関して 

（1）個⼈情報の管理 
当社は、個⼈情報を適切に保護、管理する体制を確⽴し、個⼈情報の適正な取得、利⽤及び
提供に関する社内規程を定め、これを遵守します。 

（2）個⼈情報の取得 
当社は、個⼈情報を取得する場合、利⽤⽬的を明確にし、適正に取得します。 詳細は個別のサ
ービス及びサイトにて個⼈情報取得時に明⽰した利⽤規約等をご参照ください。 

（3）個⼈情報の利⽤ 
当社は、個⼈情報を、事前に明⽰した利⽤⽬的の範囲内で利⽤します。 

（4）個⼈情報の提供 
当社は、「法令で認められる場合」を除いて、個⼈情報について、あらかじめご本⼈から同意をいた
だいた提供先以外の第三者に提供はいたしません。 
詳細は個別のサービス及びサイトにて個⼈情報取得時に明⽰した利⽤規約等をご参照ください。 
なお、「法令で認められる場合」には、以下の場合を含みます。 
①法令に基づく場合 
②⼈の⽣命、⾝体⼜は財産の保護のために必要がある場合であって、本⼈の同意を得ることが困

難であるとき 
③公衆衛⽣の向上⼜は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本⼈の

同意を得ることが困難であるとき 
④国の機関若しくは地⽅公共団体⼜はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂⾏することに

対して協⼒する必要がある場合であって、本⼈の同意を得ることにより当該事務の遂⾏に⽀障を
及ぼすおそれがあるとき 

(５)個⼈情報の共同利⽤ 
当社は、次に掲げるとおり、個⼈データの共同利⽤を⾏います。 
①共同利⽤する個⼈データの項⽬ 
V 会員規約第４条第 2 項に定める個⼈情報の項⽬ 
 
②共同して利⽤する者の範囲 
当社、Vポイントマーケティング株式会社、並びに当社の連結対象会社及び持分法適⽤会社 



 
③共同する者の利⽤⽬的 
V 会員規約第４条第３項に記載された利⽤⽬的 
 
④個⼈データの管理について責任を有する者の名称等 
Vポイントマーケティング株式会社 

 
（６）個⼈情報の開⽰請求 

当社はお客様からの、個⼈情報の利⽤⽬的の通知⼜は個⼈情報の開⽰（以下「開⽰等」といい
ます）若しくは、個⼈情報の訂正、追加若しくは削除⼜は利⽤停⽌若しくは第三者提供の停⽌
（以下「訂正等」といいます。）のお申し出（以下「開⽰・訂正等」といいます）については、こちら
よりご確認ください。 

 
 
個⼈情報の安全管理措置に関して 
セキュリティポリシー及び個別のサービスにて定めます。 
 
法令等の遵守 
個⼈情報の取扱いに関する法令、国が定める指針、その他規範を遵守します。 
 
個⼈情報の苦情・相談への対応 
個⼈情報の取扱いに関するご本⼈からの苦情及び相談について対応窓⼝を設置し､適切に対応します｡ 
※本件の対応窓⼝はこちらです。 
※銀⾏代理業における対応窓⼝はこちらです。 
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